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Krajowy System Ustug (KSU) stuzy rozwojowi przedsiebiorczosci poprzez zapewnienie
ustug na najwyzszym poziomie, interweniujgc w obszarach, w ktérych mechanizmy rynkowe
nie sg jeszcze wystarczajgco rozwiniete. Ustugi KSU skierowane sg do przedsiebiorcow
i 0séb zamierzajacych rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarcza. Obecnie osrodki KSU $wiadcza
nastepujace ustugi systemowe: informacyjne (Punkty Konsultacyjne, PK), doradcze - proinno-
wacyjne (Krajowa Sie¢ Innowacji, KSI) i finansowe (fundusze pozyczkowe i fundusze poreczeniowe).

Punkty Konsultacyjne KSU udzielajg informacji o administracyjno-prawnych aspektach pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej, zasadach i warunkach korzystania z programéw po-
mocy publicznej i innych zewnetrznych Zrédet finansowania dziatalnosci gospodarczej
oraz mozliwosciach i zasadach korzystania z ustug specjalistycznych Systemu, np.: szkolen,
doradztwa, uzyskania pozyczek i poreczen. Osrodki Krajowej Sieci Innowacji KSU swiadcza
ustugi doradcze w zakresie innowacji, tj. wspotpracuja z przedsiebiorcami od etapu prze-
prowadzenia audytu technologicznego do kompleksowej obstugi petnego procesu trans-
feru technologii, zajmujg sie réwniez pomocy powdrozeniowg. Fundusze pozyczkowe
dziatajagce w ramach KSU oferujg mozliwos¢ finansowania dziatalnosci inwestycyjnej,
obrotowej oraz poczatkowego etapu rozwoju mikro, matych i $rednich przedsiebiorcéw
z regionu, na ktérym dany fundusz dziata. O pozyczki mogg starac¢ sie ci przedsiebiorcy,
ktérzy nie moga skorzysta¢ z tradycyjnego finansowania bankowego lub maja ograniczony
do niego dostep. Natomiast fundusze poreczeniowe oferujg mikro, matym i $rednim
przedsiebiorcom poreczenia pozyczek, kredytow oraz wadidw przetargowych. Poreczenie
jest prawng forma zabezpieczenia zacigganego kredytu i stanowi zobowigzanie osoby
fizycznej lub prawnej do jego sptaty wraz z odsetkami, jezeli kredytobiorca nie sptaci go
w terminie. Przez caty okres swojej dziatalnosci KSU rozszerza zakres swoich ustug, dostoso-
wujac sie do potrzeb rynku i odbiorcéw. Dostepne dla przedsiebiorcéw sg tez nowe ustugi
pilotazowe: w zakresie optymalizacji kosztow oraz w zakresie ochrony srodowiska.

Zasady rejestracji w KSU okresla Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy w sprawie
KSU. Zgodnie ze Strategia rozwoju Krajowego Systemu Ustug dla MSP, Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci pozyskuje srodki na dofinansowanie procesu swiadczenia
ustug systemowych oraz na podnosznie kwalifikacji os6b $wiadczacych te ustugi, zapewnia
pomoc doradczg i eksperckg dla osrodkéw KSU, organizuje dziatania informacyjno-promocyjne

na rzecz KSU i zapewnia finansowanie audytéw i monitoringu potwierdzajacych jakos¢.
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Od redakcji

Rozpoczyna sie pilotaz nowej ustugi opartej o standardy KSU - asysty w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej. Kazdy przedsiebiorca, niezaleznie od branzy, regionu, czy okresu
dziatalnosci jego przedsiebiorstwa, bedzie mégt skorzysta¢ z doradztwa i konsultacji ekspertéw
w 4 kluczowych obszarach dziatalnosci kazdej firmy: wypetnianiu wymogoéw formalnych,
marketingu, organizacji pracy oraz finanséw. Ustuge bedzie testowac az 21 instytucji otoczenia
biznesu w 11 wojewddztwach.

O tych i innych wydarzeniach w dziatalnosci Krajowego Systemu Ustug szeroko piszemy
W niniejszym biuletynie.

Zyczymy mitej lektury!

W maju 2011 r. Punkty Konsultacyjne KSU obstuzyty KoMk k%4 oséb.*

Od 1 wrzesnia 2008 r. do konca maja* z ustug Punktow Konsultacyjnych

KSU skorzystato tacznie Lk l-¥-rd- ¥4 osob.

* dane 2 30.05.2011 r.
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Biznesinfo

Asysta — nowy sposob na wsparcie rozwoju firm

W ostatnim tygodniu maja rozpoczat sie pilotaz nowej ustugi dla przedsiebiorcow — asysty
w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Ustuga, obejmujaca doradztwo i konsultacje
w 4 podstawowych obszarach dziatalnosci kazdej firmy, ma pomodc przedsiebiorcom
W sprawniejszym zarzadzaniu i lepszym rozwoju ich biznesu. Z uwagi na dofinansowanie
ze sSrodkéw publicznych, klient ponosi koszt w wysokosci zaledwie 120 zt (5 proc. wartosci
ustugi). Asysta jest ustuga oparta o standardy Krajowego Systemu Usfug.

Sektor matych i srednich przedsiebiorstw to az 99,8% wszystkich firm w Polsce. Zdecydowana
wiekszos¢ (az 96%) stanowig jednak najmniejsze firmy, tj. mikroprzedsiebiorstwa, zatrudniajgce
srednio zaledwie 1 osobe.

— Koniecznosc¢ wsparcia merytorycznego zarowno dla powstajgcych, jak i juz dziatajgcych firm
wynika z badan przeprowadzonych przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci. Naszg
pomoc kierujemy zwtfaszcza do mikroprzedsiebiorstw. Choc¢ te najmniejsze firmy wytwarzajg
az 30% Produktu Krajowego Brutto, to zajmujg sie gfdwnie handlem oraz naprawami i majg dos¢
niewielki udziat w eksporcie (zaledwie 15%). Najwazniejszg jednak bolaczkg mikroprzedsiebiorstw
Jest krétka egzystencja (na rynku co czwarta firma mikro upada po 1 roku) oraz trudnosc rozwoju.
W efekcie, mikroprzedsiebiorstwa bardzo rzadko przeksztatcajg sie w mate lub srednie firmy.
Chcemy pomdc im pokonac hamujace ich rozwdj bariery tak, aby zacheci¢ ich do dalszego
rozwoju — méwi Bozena Lublinska-Kasprzak, Prezes PARP.

Na uwage zastuguja tez wnioski z badan, z ktérych wynika, iz mikroprzedsiebiorca dziata wg zasady
.tu i teraz”: zaspokaja gtownie rynek lokalny starajgc sie ustabilizowac¢ na nim swojg pozycje,
niechetnie podejmuje ryzyko finansowania zewnetrznego, nie planuje dziatan inwestycyjnych
i nie nawigzuje wspoétpracy z instytucjami zewnetrznymi (chocby szkoleniowymi czy finansowymi),
aby swa sytuacje poprawic.

Dlatego tez Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci pilotazowo uruchamia ustuge asysty
w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Ustuga jest adresowana do wszystkich firm
z sektora MSP, niezaleznie od okresu dotychczasowego dziatania czy branzy. Sktada sie
z dwoch zasadniczych etapéw.

Etap |- diagnoza potrzeb biznesowych —to identyfikacja probleméw oraz potrzeb klienta zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej. Identyfikacja ta polega na przeprowadzeniu
szczegétowego wywiadu z klientem, analizie dokumentéw oraz wskazaniu metod rozwigzania
zdiagnozowanych potrzeb.
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Etap Il to wsparcie doradcze w zakresie zidentyfikowanych w etapie | potrzeb, zgodnie
z ustalong z klientem sciezkg postepowania.

W ramach realizacji ustugi, konsultacjami i profesjonalnym doradztwem objete zostang

4 podstawowe obszary dziatalnosci firmy:

e spetnianie wymogow formalno-prawnych dotyczacych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
(wywigzywanie sie z podstawowych obowigzkéw przedsiebiorcy, w tym sktadanie dokumentow
do ZUS i Urzedu Skarbowego);

e marketing przedsiebiorstwa (przygotowanie strategii marketingowej, analizy SWOT,
analizy wptywu czynnikéw zewnetrznych i wewnetrznych na pozycje strategiczna firmy itp.);

e organizacja przedsiebiorstwa (organizacja pracy, zarzadzanie czasem, dobdr personelu,
podziat obowigzkéw i odpowiedzialnosci itp.);

e finanse przedsiebiorstwa (opracowanie kosztorysu przedsiewziecia, zarzgdzanie kapitatem
obrotowym, pozyskiwanie zrédet finansowania, postepowanie w przypadku zagrozenia
»zatorem ptatniczym”, wypowiedzenie umowy kredytowej przez bank itd.).

Pilotaz obejmie nawet 1 000 przedsiebiorstw i bedzie prowadzony na terenie 11 wojewddztw
Polski przez nastepujace instytucje:
Dolny Slask
1. Agencja Rozwoju Regionalnego
~Agroreg” S.A., Nowa Ruda,
2. Dolnoslaska Agencja Wspotpracy
Gospodarczej Sp. z 0.0., Wroctaw,

Kujawsko-pomorskie

3. Izba Przemystowo-Handlowa, Torun, = e ;

4. Kujawsko-Pomorski Zwigzek Pracodawcow ool T “ b
i Przedsiebiorcow, Bydgoszcz, '

5. Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego, ) ® o
Torun,

Lubelskie .

6. Fundacja ,,Putawskie Centrum ® ®
Przedsiebiorczosci”, Putawy, 2 3 =

Lubuskie . ’

7. Wojewodzki Zaktad Doskonalenia

Zawodowego, Gorzow Wikp.,
Lokalizacje osrodkdw swiadczgcych ustuge Asysta
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toédzkie
8. Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci, £édz,

Matopolska
9. Centrum Transferu Technologii Politechnika Krakowska, Krakéw,
10. Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego, Krakéw,

Mazowsze
11. Fundacja Gospodarcza im. Karola Marcinkowskiego, Ciechanoéw,

Opolskie
12. Stowarzyszenie ,,Promocja Przedsiebiorczosci”, Opole,

Podkarpacie
13. Przemyska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., Przemysl,

Slask

14. Agencja Rozwoju Lokalnego S.A., Jaworzno,

15. Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci S.A., Zory,

16. Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., Bielsko-Biata,
17. Centrum Przedsiebiorczosci S.A., Wola,

18. Regionalna Izba Gospodarcza, Katowice,

Wielkopolska

19. Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., Konin,

20. Wielkopolska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci Sp. z 0.0., Poznan,
21. Wielkopolski Instytut Jakosci Sp. z 0.0., Poznan,

— Po etapie pilotazowym, jesli ustuga zainteresuje przedsiebiorcéw, bedzie swiadczona jako
kolejna ustuga systemowa Krajowego Systemu Ustug przez Punkty Konsultacyjne KSU.
Stanie sie tez ona gtéwnym filarem nowej formuty dziatania PK KSU, rozwijajac obszar doradczo-
konsultacyjny tej sieci — méwi Bozena Lublinska-Kasprzak, Prezes PARP.

W nowej formule, opréocz diagnozy potrzeb klienta i asysty w zakfadaniu oraz prowadzeniu
przez niego przedsiebiorstwa, Punkty Konsultacyjne KSU bedg takze pomaga¢
w znalezieniu ustugodawcy specjalistycznego i pomaga¢ w korzystaniu z takiej ustugi (finanso-
wanie zwrotne, proinnowacje, optymalizacja kosztéw, prawo ochrony srodowiska, szkolenia,
rozliczanie projektow).
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Rozporzadzenie w sprawie KSU

24 maja zostato podpisane nowe rozporzadzenie Ministra Gospodarki w sprawie Krajowego
Systemu Ustug dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw. Koniecznoé¢ wydania nowego
rozporzadzenia powstata, w zwigzku z wejsciem w zycie w grudniu 2010 r. znowelizowanej ustawy
o PARP.

Nowe rozporzadzenie uwzglednia obecne realia rynku ustugodawcéw oraz potrzeby przedsie-
biorcow i star-up’dw. Kluczowe zmiany wynikajg z potrzeby uzyskania informacji przez
przedsiebiorcow o dostepnych w KSU ustugach, ich zakresie, standardzie $wiadczenia
oraz warunkach uzyskania takich ustug. Oferta ustug KSU jest ciggle dostosowywana do potrzeb
rynku i klientow. A klienci oczekuja konkretnie zdefiniowanych ustug oraz utatwien w korzystaniu
z nich, np. przez zapewnienie obstugi wykwalifikowanych konsultantow czy finansowanie
lub dofinansowanie Swiadczenia ustug, niedostepnych dla nich rynkowo. Katalog konkretnych
ustug w Krajowym Systemie Usfug bedzie sie z czasem zmieniat, wiec w rozporzadzeniu
nie wprowadza sie ich szczegétowego dodefiniowania.

Zmiany w rozporzadzeniu dotyczg m.in. :

e wprowadzenia nowej definicji ustugi systemowej KSU, ktérg rozumiemy jako ustuge KSU
wymagajacg wsparcia panstwa z okreslonym i monitorowanym standardem swiadczenia tej
ustugi,

e rozroznienia pojecia podmiotu zarejestrowanego w KSU i osrodka KSU, ktory rozumiany jest
jako podmiot zarejestrowany w KSU i $wiadczacy ustugi systemowe KSU w danym okresie
czasu;

e wydtuzenia okresu, w jakim podmiot ma zosta¢ poddany audytowi — minimalizacja kosztéw
audytowania instytucji aplikujgcych oraz mozliwos¢ potaczenia audytéw z audytem standardu
dla konkretnej ustugi,

e zwiekszenia wymogu dotyczgcego procentowego udziatu ustug KSU (czyli ustug swiadczonych
na rzeczy mikro-, matych i S$rednich przedsiebiorstw oraz podmiotéw podejmujacych
dziatalnos¢ gospodarczg) do poziomu, ktéry zapewni, ze w rejestrze bedq podmioty, ktorych
kluczowg grupa klientéw bedzie wtasnie ta grupa ustugobiorcéw. Jednakze wazne jest,
iz z wymogu tego wytgczone bedg ustugi szkoleniowe, ze wzgledu na problemy interpretacyjne
w liczeniu ww. wskaznika,

e wprowadzenia definicji jednoznacznie rozumianych w srodowisku funduszy,

e odejscia od obowigzku stosowania wymagan normy ISO 9001 przez fundusze poreczeniowe,
okredlenie bardziej adekwatnych wymagan jakosciowych (wieksze nastawienie na
wiarygodnos¢ dla bankéw); w przypadku ustug finansowych zmiany zostaty dostosowane
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do wypracowanych w s$rodowisku funduszy definicji jednoznacznie rozumianych, a takze
do okreslonego standardu, majacego na celu zapewnienie wiarygodnosci poreczeniodawcow
i pozyczkodawcdw w odniesieniu do podmiotow, ktére bedg go spetniac,

e aktualizacji i doprecyzowania zakresu Swiadczenia ustugi finansowej — poreczenia poprzez
dodanie kwestii rodzajéw zabezpieczen oraz analize ryzyka poreczeniowego.

Rozporzadzenie ma na celu zapewnienie dostepu do wysokich jakosciowo ustug
w kluczowych obszarach wymagajacych wsparcia panstwa, co wptynie na rozwéj przedsiebiorcéw
oraz podmiotéw podejmujacych dziatalnos¢ gospodarczg. Spdjnosc systemu poprzez konkretng
oferte pozwoli na wiasciwg promocje systemu oraz na lepsze dotarcie do potencjalnych klientow.

Rozporzadzenie wejdzie w zycie z dniem publikacji. Petna tres¢ projektu rozporzadzenia
wraz z uzasadnieniem dostepna jest pod adresem: http:/bip.mg.gov.pl/node/12634.

X1 Forum Edukacyjne dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw -, Jak zosta¢ i pozosta¢
przedsiebiorcy”

9 czerwca Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci organizuje w Warszawie Xl Forum
Edukacyjne dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw. Celem spotkania jest umozliwienie
bezposredniego kontaktu przedsiebiorcom =z instytucjami wdrazajagcymi programy unijne.
Spotkanie odbedzie sie w Centrum Nauki Kopernik, ul. Wybrzeze Kosciuszkowskie 20,
Warszawa.

Dobra strategia oraz umiejetnos¢ znajdowania i wdrazania nowatorskich pomystéow to jedne
z kluczowych czynnikdw gwarantujgcych sukces rozwoju nowego biznesu. Niemniej jednak
nawet najlepsza inicjatywa moze zosta¢ zaprzepaszczona z powodu braku odpowiedniego
wsparcia na jej realizacje. Dlatego sprawg kluczowa dla rozwoju gospodarki jest wspieranie
nowo powstatych przedsiebiorcow na pierwszym etapie ich dziatalnosci. Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci, ktorej misjg jest tworzenie korzystnych warunkéw dla zréwnowazonego
rozwoju polskiej gospodarki, w roku 2011 objeta szczegdlng troskg wtasnie mtode firmy — start

up'y.

Nowo powstatym przedsiebiorstwom poswiecana bedzie réwniez tegoroczna edycja Forum.
Konferencja stanowi¢ bedzie okazje do zapoznania sie z catym spektrum dostepnych na polskim
rynku metod wsparcia oraz zrodet finansowania oferowanych miodym przedsiebiorcom
w dazeniu do utrzymania i ciggtego rozwoju biznesu oraz budowaniu przewagi konkurencyjnej
opartej na wiedzy i innowacjach.
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W Forum wezmg udziat miedzy innymi polscy i zagraniczni eksperci w dziedzinie ekonomii,
przedstawiciele przedsiebiorstw, administracji panstwowej oraz instytucji otoczenia biznesu
z catego kraju.

Udziat w forum jest bezptatny.

Zachecamy do zapoznania sie z programem forum, ktéry mozna znalez¢ pod adresem:
http://www.parp.gov.pl/index/index/1786

Formularz rejestracyjny mozna znalez¢ pod adresem: http://www.parp.gov.pl/index/more/21310

Nasze inicjatywy:

Punkty Konsultacyjne KSU:

IV Forum Funduszy Europejskich

W dniach 6-7 maja na Agrykoli odbyto sie IV Forum Funduszy Europejskich. W trakcie imprezy
odwiedzajacy mogli zapozna¢ sie z oferta Krajowego Systemu Ustug oraz zasiegna¢
informacji od konsultantéw uczestniczacych w tym wydarzeniu. A byli nimi: Elzbieta Michalak
z Punktu Konsultacyjnego KSU dziatajgcego przy Fundacji im. Karola Marcinkowskiego
w Ciechanowie oraz Tomasz Ugryn, konsultant PK KSU przy Zwigzku Pracodawcéw Warszawy
i Mazowsza.

VI Pomorskie Forum Przedsiebiorczosci

Juz po raz szosty, 26 maja 2011 r. odbyto sie w Gdyni Pomorskie Forum Przedsiebiorczosci.
Jednak po raz pierwszy Forum zostato zorganizowane we wspotpracy z zagranicznym partnerem
— Turku Region Development Center. Organizatorem Forum byta Agencja Rozwoju Pomorza S.A.

Impreza byta podzielna na 3 bloki tematyczne:

e business start — dostepne zrédta finansowania na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
wspotpraca z inwestorem, ochrona wtasnosci intelektualnej mtodej firmy,

e business forward — wizerunek firmy, komunikacja z klientem, pracownicy — potencjat twojej
firmy, spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu,

einternational business - finskie przemysty kreatywne, od czego zaczg¢, gdy myslimy
o podboju zagranicznych rynkéw.
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Nowym elementem Forum byta rowniez sesja Open Space, ktéra stanowita wyjatkowa
mozliwos¢ bezposredniego spotkania z prelegentami i ekspertami zaproszonymi na konferencje
oraz stanowita okazje do poruszenia tematéw bliskich dziatalnosci firm.

Seminarium , Innowacyjnos¢ drogg rozwoju przedsiebiorstw”

17 maja Punkt Konsultacyjny KSU dziatajacy przy Fundacji Matych i Srednich Przedsiebiorstw,
we wspotpracy z osrodkiem KSI KSU prowadzonym przez Fundacje Poszanowania Energii
oraz Biurem Funduszy Europejskich m. st. Warszawy, zorganizowato, bezptatne seminarium
~Innowacyjnos¢ drogg rozwoju przedsiebiorstw — finansowanie i metody wdrazania”.
W spotkaniu wzieli udziat przedsiebiorcy zainteresowani podnoszeniem konkurencyjnosci
swojej firmy poprzez rozwdj i wdrazanie innowacyjnych rozwigzan. W trakcie seminarium
uczestnicy dowiedzieli sie o korzysciach ptyngcych z bezptatnej ustugi, wspierajacej proces
poszukiwania oraz wdrozenia nowych rozwigzan technologicznych, organizacyjnych
i marketingowych, $wiadczonej przez osrodki Krajowej Sieci Innowacji KSU.

Eksperci Fundacji Poszanowania Energii poinformowali, jak wybra¢ technologie najlepsze
dla swojego przedsiebiorstwa, a konsultanci Punktu Konsultacyjnego Krajowego
Systemu Ustug dziatajgcego przy Fundacji Matych i Srednich Przedsiebiorstw wskazali,
jak pozyska¢ na nie fundusze. Konsultanci PK KSU przedstawili réwniez mozliwosci uzyskania
wsparcia na rozwdj przedsiebiorstw miedzy innymi w ramach Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka.

Konkurs: Warminsko-Mazurski Lider Innowacji 2010

5 maja w Salach Kopernikowskich Muzeum Warmii i Mazur w Olsztynie odbyto sie uroczyste
rozstrzygniecie piatej edycji konkursu ,Warminsko-Mazurski Lider Innowacji 2010".
Organizatorem konkursu byt Regionalny System Wspierania Innowacji, dziatajacy w ramach
Warminsko-Mazurskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. w Olsztynie, prowadzacej rowniez
osrodek KSU.

Nagrode gtéwng w kategorii mikroprzedsiebiorca otrzymata firma Bastek Cezary Artur , Artflex”
z Etku, a kategorii maty i sredni przedsiebiorca otrzymata firma Bruss Polska Sp. z 0.0. z Mraggowa.

Celem konkursu byto promowanie innowacyjnosci wsrdod przedsiebiorcow i mieszkancow
Regionu Warminsko-Mazurskiego.
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Cykl spotkan informacyjnych

Punkt Konsultacyjny Krajowego Systemu Ustug w Pile, prowadzony przez Wielkopolska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, rozpoczat organizacje cyklu spotkan informacyjnych
nt. pozyskiwania srodkéw unijnych w ramach wybranych dziatan programoéw operacyjnych
na lata 2007-2013. Spotkania organizowane s3 we wspotpracy z Regionalnym Osrodkiem
Europejskiego Funduszu Spotecznego w Pile, a ich celem jest dotarcie z informacjg
o dziatalnosci PK KSU do potencjalnych klientéw z powiatu ztotowskiego.

W ramach cyklu odbedzie sie 8 spotkan organizowanych w gminach powiatu ztotowskiego.
Dotychczas, w dniu 9 maja, odbyly sie 2 spotkania: w Urzedzie Gminy i Miasta Jastrowie
oraz w Urzedzie Miejskim w Okonku.

@_:—'

Zdjecia ze spotkan w Jastrowiu i Okonku

Oprécz tego, Punkt Konsultacyjny Krajowego Systemu Ustug w Pile juz po raz trzeci
zaprezentowat swojg oferte podczas Wielkopolskich Spotkan Gospodarczych, ktére odbyty sie
28 maja na terenie pilskiego lotniska. Organizatorem tego wydarzenia byta l1zba Gospodarcza
Poétnocnej Wielkopolski, a byto to jedno z najwiekszych wydarzen kulturalnych na terenie
powiatu pilskiego.

Spotkanie informacyjne dotyczace dziatania 8.1 PO IG

W dniu 9 maja Punkt Konsultacyjny KSU dziatajgcy przy Lubelskiej Fundacji Rozwoju
poprowadzit Seminarium informacyjne dla potencjalnych beneficjentéw zainteresowanych
ubieganiem sie o dofinansowanie projektu ramach dziatania 8.1 PO IG. Kolejne spotkania
juz niebawem - 20 i 21 czerwca.
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Przyznanie nagréd NOVATOR 2010 w dziedzinie innowacji

Po raz piagty Staropolska lzba Przemystowo-Handlowg w Kielcach, prowadzaca Punkt
Konsultacyjny Krajowego Systemu Ustug, przyznata nagrody dla przedsiebiorstw
wojewddztwa Swietokrzyskiego za ich dziatania innowacyjne. Nagrodzone =zostaty te
przedsiebiorstwa, ktére minionym roku zrealizowaty najlepsze projekty innowacyjne w dziedzinie
produkgji, rozumiane jako wprowadzenie nowego produktu, nowego procesu technologicznego
badz nowej linii produkcyjnej. Wreczenie statuetek NOVATOR 2010 odbyto sie podczas uroczystej
gali 13 maja 2011 r. na matej scenie Kieleckiego Centrum Kultury.

Laureatami tegorocznej edycji byty: Zaktady Goérniczo-Metalowe ,ZEBIEC" S.A. w Zebcu,
Valdi Ceramica Sp. z 0.0. Stagporkéw, DELFIN Sp. z 0.0. Kielce, Przedsiebiorstwo Robét Inzynieryjnych
FART Sp. z o.0. Kielce, Intester Sp. z 0.0. w Dobrowie oraz Zaktad Kamieniarski ,,PRZYWALA"
Checiny.

Konferencja regionalna ,,W labiryncie funduszy unijnych”
17 maja Punkt Konsultacyjny KSU przy
Wroctawskiej Agencji Rozwoju Regionalnego
zorganizowat konferencje regionalng pt.
W labiryncie funduszy unijnych — aktualne
mozliwosci wsparcia dla przedsiebiorcow”.
Konferencja byta poswiecona promocji
bezptatnych ustug informacyjnych KSU
oraz zaprezentowaniu oferty dostepnych
form  wsparcia dla  przedsiebiorcéw.
W wydarzeniu udziat wzieto ponad 70
osbéb. Jako prelegenci w spotkaniu udziat
wzieli  przedstawiciele  m.in.  Polskiegj
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Urzedu
Miasta Wroctawia, Dolnoslaskiej Instytucji .
Posredniczacej, ~ Banku  Gospodarstwa Zdjecie z konferencji we Wroctawiu
Krajowego oraz Agencji Restrukturyzacji

i Modernizacji Rolnictwa.
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FUNDUSZE POZYCZKOWE DZIAtAJACE W RAMACH KSU

34. Fundusz Pozyczkowy dziatajacy w ramach KSU

Do grona funduszy pozyczkowych dziatajgcych w ramach KSU dotaczyt kolejny, 34. fundusz,
prowadzony przez Agencje Rozwoju Matopolski Zachodniej S.A. Siedziba funduszu znajduje sie
w Chrzanowie, ul. Rynek 16, telefon kontaktowy to: 32 623 06 35, email: biuro@armz.pl.

Krajowa Sie¢ Innowacji KSU

Konferencja ,, Twéj czas, Twaéj kapitat”
28 kwietnia odbyta sie konferencja ,Twodj
czas, Twoj kapitat — nowoczesne instrumenty
finansowania rozwoju przedsiebiorstw” z
udziatem osrodka KSI KSU prowadzonego przez
Fundacje Poszanowania Energii. Tym razem to
przedsiebiorcy ze Slaska mieli okazje uzyskac
kompleksowa informacje na temat ustugi
doradczej KSI KSU oraz niestandardowych
zrodet pozyskania kapitatu.

Ekspert Fundacji zaprezentowat jak dokonad
oceny potrzeb technologicznych, aby usprawni¢
funkcjonowanie przedsiebiorstwa oraz jak
uzyska¢ wsparcie we wdrozeniu technologii
mogace przynies¢ dodatkowe korzysci zwigzane
z podwyzszeniem konkurencyjnosci i pozycji hﬁ...
rynkowej. Zdjeae z konferenq/

Uczestnicy konferencji podczas warsztatow zapoznali sie réwniez z przyktadami wdrozonych
innowacji przez przedsiebiorcow, ktdrzy skorzystali z ustugi doradczej KSI KSU.

Podczas konferencji zaprezentowano réwniez niestandardowe Zrédta pozyskania kapitatu,
tj. wejscie przedsiebiorstwa na rynek NewConnect, kredyt technologiczny Banku Gospodarstwa
Krajowego, czy tez wykorzystanie funduszy Privet Equity i Venture Capital dla rozwoju matych
i Srednich przedsiebiorstw.
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Asystent innowac;ji

W maju 2011r. Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci w todzi rozpoczyna realizacje projektu
LAsystent Innowacji — adaptacja rozwigzan wspomagajgcych wspotprace sfery nauki i biznesu
z regionu Dolnej Austrii w wojewddztwie tédzkim”.

Projekt polega na inicjowaniu i rozwoju wspodtpracy przedsiebiorstw z jednostkami
badawczo rozwojowymi poprzez przygotowanie asystentdw innowacji (mtodzi pracownicy
naukowi, doktoranci, absolwenci uczelni i studenci ostatniego roku studidow uczestniczacy
w  badaniach naukowych) do transferu innowacji pomiedzy gospodarka i nauka. Czescig
projektu sg staze asystentéw innowacji w przedsiebiorstwach zainteresowanych wdrozeniem
wynikéw badan do praktyki gospodarcze;j.

Zainteresowanych projektem przedstawicieli jednostek badawczo rozwojowych i innowacyjnych
przedsiebiorcow zapraszamy do kontaktu z Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
ul. Piotrkowska 86, 90-103 todz, tel. (42) 630 36 67, tel./faks (42) 632 90 89, e-mail: fundacja@
frp.lodz.pl.
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Dobre praktyki, czyli jak pomagamy

Hipoterapeutyczny Promyk

Kontakt z konmi leczy. To nie ,medycyna naturalna”, ale naukowo stwierdzony fakt
i samodzielna dziedzina w lecznictwie. Ale takze — sposdb na biznes, prowadzony przez osrodek
Promyk z Pszczyny. Sukcesu firmy, w tym pozyskania srodkéw unijnych, nie bytoby jednak
bez determinacji wtascicielki oraz wspétpracy z Punktem Konsultacyjnym Krajowego
Systemu Usfug, prowadzonego przez Centrum Przedsiebiorczosci S.A. w Woli.

Pani Marcelina Adamska-Krzempek zawsze lubita konie. Od dziecinstwa, opiekowata sie troskliwie
ulubionymi czworonogami traktujac to zajecia jako hobby. Niestety, nieszczesliwy wypadek
w zyciu Pani Marceliny i uraz kregostupa jakiego doznata spowodowat, ze nie mogta juz wiecej
zajmowac sie jazdg konng. Wtedy to wtasnie narodzit sie pomyst aby otworzy¢ osrodek hipoterapii.

Kon chodzi jak cztowiek

Pani Marcelina skonczyta wiec studia pedagogiczne i w 2004 r. zatozyta terapeutyczng dziatalnos¢
gospodarczg. Jej podopiecznymi staty sie gtownie dzieci od 3 roku zycia oraz osoby doroste.
Wskazan do hipoterapii jest wiele, wsréd nich m.in.: mézgowe porazenie dzieciece, choroby
miesni, zespoty genetyczne czy opdznienie psychoruchowe.

Co daje kon? — Kon posiada wiele wtasciwosci terapeutycznych. Najwazniejszg sposrdd nich jest
mozliwosc¢ kodowania w moézgu prawidfowego wzorca ruchu miednicy podczas chodu. Ponadto
nastepuje normalizacja napiecia miesniowego, doskonaleniu ulega rdwnowaga, koordynacja,
orientacja przestrzenna, schemat wtasnego ciata, poczucie rytmu. No i, oczywiscie, nieoceniony
kontakt emocjonalny — ttumaczy Marcelina Adamska-Krzempek.

Sam kon jednak nie wystarczy. Dla petnej terapii konieczny jest tez odpowiedni sprzet, umozliwiajgcy
rozwijanie tego, co osiggniete zostaje w trakcie zaje¢ ze zwierzeciem. A to juz sporo kosztuje.

~Lepszy start” z konsultantami

Pani Marcelina zaczeta sie wiec rozglagdac za unijnym dofinansowaniem na otwarcie dziatalnosci
gospodarczej. Poczatkowe podejmowane proby nie szty dobrze: profil jej biznesu nie pasowat
do Regionalnego Programu Operacyjnego ani do najpopularniejszego w kraju Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. Jednak w 2009 r. znajoma pani Marceliny pochwalita
sie jej uzyskanym dofinansowaniem z dziatania 6.2 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Pani Marcelina uznata wiec, ze to bytoby rozwigzanie w sam raz dla jej pomystu. W poszukiwaniu
informacji na temat Programu, zaczeta przegladac¢ strony internetowe. Trafita tam na

KAPITAL LUDZK| PARP € oz R

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok

16



L] KRAJOWY
B )| SYSTEM

ksu | UStUG
Wspierany preedsidhiorezych._

www.ksu.parp.gov.pl

Centrum Przedsiebiorczosci S.A. w Woli - lokalng, acz niezwykle prezng instytucje wpierajgca
rozwdéj matych firm. Oprécz licznych form aktywnosci, Centrum prowadzi Punkt Konsultacyjny
Krajowego Systemu Ustug.

Krajowy System Ustug to sie¢ osrodkéw rozlokowanych na terenie catej Polski. Swiadcza one
ustugi informacyjne, proinnowacyjne, pozyczkowe i poreczeniowe dla matych i Srednich
przedsiebiorstw. Osrodki KSU prowadzone sg przez instytucje wsparcia biznesu (agencje, fundacje
czy izby branzowe) oraz placéwki naukowe, w szczegélnosci o charakterze proinnowacyjnym.
Catos¢ koordynowana jest przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Punkt Konsultagyjny KSU prowadzony przez Centrum Przedsiebiorczosci S.A. w Woli nalezy
rowniez do Sieci Slgskich Punktow Konsultacyjnych (www.spk.info.pl).

Marcelina Adamska-Krzempek uméwita sie wiec na wizyte z konsultantem. Specjalisci z Punktu
Konsultacyjnego KSU z Centrum zweryfikowali potrzeby inwestycyjne jej osrodka. Okazato sie,
ze najlepszym rozwigzaniem dla Pani Marceliny jest wtasnie skorzystanie z pomocy finansowej
oferowanej w projekcie , Lepszy start — stabilna firma” z dziatania 6.2 Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

Konsultanci doradzili tez, jak prawidtowo napisa¢ wniosek o dotacje oraz jakie do niego
dotaczy¢ dokumenty. Pomogli réwniez w napisaniu profesjonalnego biznesplanu; na biezgco
tez weryfikowali rozmaite pomysty na rozwdj osrodka. Dzieki pomocy jaka uzyskata pani
Marcelina w Punkcie Konsultacyjnym, jej firma dostata 30 tys. zt. Sprzet rehabilitacyjny zostat
zakupiony, a dotacja rozliczona. Poszto w tym temacie sprawnie, bo i tu pomogli konsultanci
PK KSU z Woli.

Czas na psa...

Apetyt rosnie jednak w miare jedzenia, a pani Marcelinie juz w gtowie kolejne pomysty na rozwdéj
swojej firmy. Chce rozpoczac zajecia z tzw. dogoterapie, czyli z udziatem psa. Rowniez te czworonogi
majg zbawienny wptyw na chore dzieci i nie tylko. — Dogoterapia znajduje zastosowanie w terapii
i rehabilitacji dzieci ze wszystkimi rodzajami niepetnosprawnosci. Odpowiednio przygotowane
zajecia mogg byc¢ elementami wszystkich rodzajow rehabilitacji. Mogg zawierac np. cwiczenia
ruchowe, elementy psychodramy, cwiczenia stymulujgce rozwdj poznawczy bgdz rozwdj
spoteczny. Wyobrazmy sobie, ze podczas zajec¢ dziecko musi czotgac sie na brzuchu do przodu
z wycigganiem i zginaniem na przemian rak i nég. Cwiczenie trudne i meczace. Jesli jednak
obok matego pacjenta bedzie czotgat sie pies, to takie cwiczenie nabiera zupetnie innego wymiaru
— mowi Marcelina Adamska-Krzempek.
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Ale realizacja tych planéw nie bytaby mozliwa bez wczesniejszych osiggnie¢ firmy
~Promyk”, ktérych wspétautorem sa specjalisci z Punktu Konsultacyjnego KSU w Centrum
Przedsiebiorczosci. — Bardzo dobrze nam sie wspdfpracowafo. Szybka i rzetelna informacja,
sprawna reakcja na potrzeby klienta, kompetentna pomoc. Céz wiecej moze oczekiwac
przedsiebiorca? — chwali konsultantéw pani Marcelina.

— Nasza rola to nie tylko udzielenie informacji gdzie pozyska¢ srodki oraz wskazanie najlepszych
mozliwosci finansowania dla firmy. Kazdy klient to nowe zadanie, wymagajace za kazdym razem
zaangazowania. Niezaleznie od wielkosci firmy czy branzy. Uznanie klientéw jest bardzo mite
i motywujgce, ale my po prostu robimy swoje — moéwi o swojej pracy Maria Bujny
z Punktu Konsultacyjnego KSU przy Centrum Przedsiebiorczosci S.A. w Woli.

Wspotpraca regionalna

Projekt: ,,Mobilni spotecznie mieszkancy gminy Gtuszyca”

Wtasnie dobiegt konca projekt realizowany przez Fundacje Watbrzych 2000, prowadzaca osrodek
KSU, w partnerstwie z Urzedem Miejskim w Gtuszycy, pn. Mobilni spotecznie mieszkancy gminy
Gtuszyca. Projekt cieszyt sie bardzo duzym zainteresowaniem, zgtfosito sie do niego ponad
2 razy wiecej 0séb niz przewidywat limit miejsc.

Uczestnicy projektu ukonczyli kurs komputerowy,
wzieli udziat w warsztatach psychologiczno-
doradczych, podczas ktérych uczyli sie komu-
nikacji interpersonalnej (panowie) i asertywnosci
(panie), a po szkoleniu teoretycznym i praktycz-nej
nauce jazdy samochodem przystapili do egzaminu
panstwowego na prawo jazdy kat. B. Pomimo duzej
réznicy wieku — najmtodszy uczestnik projektu
miat 20 lat, a najstarsza uczestniczka — 57 lat,
grupa mieszkancéw gminy Gtuszyca znakomicie
sie dogadywata i pracowata zespotowo, wzajemnie
sobie pomagajac. Udziat we wszystkich kursach
i warsztatach, materiaty szkoleniowe, positki i tran-
sport na zajecia, a takze egzamin panstwowy na
prawo jazdy kat. B, byty dla uczestnikéw bezptatne.

Zdjecie uczestnikow projektu
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Po prace na Targi Pracy i Przedsiebiorczosci w Gdansku

W srode, 11 maja br., w hali widowiskowo-sportowej AWFiS odbyta sie druga edycja gdanskich
Targéw Pracy i Przedsiebiorczoscii W Targach wzieto udziat ponad stu pracodawcéow,
ktorzy proponowali zatrudnienie w niemal wszystkich sektorach gospodarki.

Na osoby chcagce otworzy¢ dziatalnos¢ gospodarczg czekali przedstawiciele organizacji
oraz instytucji wspierajgcych tworzenie i rozwdj mikroprzedsiebiorstw — m.in. Gdanska Fundacja
Przedsiebiorczosci czy Zwigzek Pracodawcoéw Pomorza oraz konsultanci Sieci Informacyjnej
~Pomorskie w Unii”, ktérzy informowali o mozliwosciach skorzystania z funduszy europejskich.

Organizatorami Targéw Pracy i Przedsiebiorczosci byt Powiatowy Urzad Pracy w Gdansku,
Gdanska Fundacja Przedsiebiorczosci oraz Zwigzek Pracodawcéw Pomorza.

Erasmus dla mtodych przedsiebiorcow

Juz nie tylko studenci, ale i poczatkujacy przedsiebiorcy mogq skorzysta¢ z zagranicznych
wyjazdéw, zdobywad nowe praktyczne umiejetnosci i czerpa¢ z najlepszych zagranicznych
wzorcow. Startuje projekt ,,Erasmus dla mtodych przedsiebiorcow”, w ktéry — jako jedna z trzech
instytucji w Polsce — zaangazowat sie InQbator Poznanskiego Parku Naukowo-Technologicznego
Fundacji UAM.

Dzieki projektowi, poczatkujacy przedsiebiorcy mogg spedzi¢ od jednego do szesciu miesiecy
na stazu w przedsiebiorstwie w jednym ze wskazanych przez siebie krajéw Unii Europejskiej,
zaangazowanych w realizacje projektu. Przedsiebiorca sam wybiera zaréwno panstwo,
jaki firme, w ktérej stazem jest zainteresowany. Beneficjenci projektu otrzymajg réwniez wsparcie
finansowe w wysokosci od 560 do 1100 Euro, wyptacane co miesigc, w zaleznosci do kraju,
w ktérym bedzie odbywat sie staz.

Aby wzig¢ udziat w projekcie wystarczy tylko ztozy¢ formularz aplikacyjny poprzez strone

www.erasmus-enrtepreneurs.eu. Koordynatorem projektu jest Wojciech Przygocki, mail:
wojciech.przygocki@ppnt.poznan.pl, tel. 061 6226 969.
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Frontem do klienta

Przedsiebiorcow oraz osoby chcagce podja¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarczg serdecznie
zachecamy do udziatu w czerwcowych wydarzeniach, na ktérych pojawia sie réwniez konsultanci
Krajowego Systemu Usfug. Na specjalnie przygotowanych stoiskach informacyjnych
nasi eksperci zapoznaja wszystkich zainteresowanych z oferta KSU, kazdy z odwiedzajacych
otrzyma dodatkowo komplet materiatow informacyjnych. Na wybranych konferencjach bedzie
réwniez mozliwos¢ wystuchania prelekcji konsultantow.

1 czerwca w Centrum Nauki Kopernik w Warszawie odbedzie Forum Mtodych Przedsiebiorcow
.Mtodzi Innowacyjni”. Wydarzenie, ktére zorganizowane jest przez Krajowga Izbe Gospodarcza, ma
na celu stworzenie mtodym, odwaznym przedsiebiorcom mozliwosci swobodnego wyrazenia swoich
uwag oraz opinii dotyczacych przestrzeni finansowej, gospodarczej i spotecznej, w ktérej dziataja.

Forum skierowane jest do ludzi mtodych, ktérzy poprzez innowacyjne dziatania chcieliby osiggna¢
sukces w biznesie. Spotkanie jest takze znakomitg okazjg do dyskusji na temat problemoéw,
jakie napotykaja mtodzi przedsiebiorcy i co ich zdaniem nalezy zrobi¢, aby zapewni¢ optymalne
warunki rozwoju gospodarczego. Cate spotkanie uswietni wystgpienie Prezydenta Aleksandra
Kwasniewskiego oraz prof. Leszka Balcerowicza.

8 czerwca zapraszamy do Gdanska, gdzie odbedzie sie kolejna juz edycja Forum Gospodarczego
InvestExpo. Jednym z gtéwnych celéw spotkania, jakie stawia sobie organizator — Instytut Nauk
Ekonomicznych i Spotecznych — jest przedstawienie matym i $redni firmom, naukowcom oraz
przedstawicielom samorzadu terytorialnego najnowszych zagadnien i trendéw z dziedziny finanséw
I inwestycji.

InvestExpo podczas wszystkich swoich edycji wyrosto na silnego partnera przedsiebiorstw, ktory
bedzie informowat ich jak radzi¢ sobie w skomplikowanym swiecie finanséw i inwestycji. Jest to
szansa dla przedsiebiorcow aby w przyjaznej atmosferze uzyska¢ cenng wiedze o mozliwosciach
inwestowania i rozwoju swoich firm.

Kolejne wydarzenie to konferencja zorganizowana przez Departament ds. Przedsiebiorczosci
Urzedu Marszatkowskiego w todzi pt. ,Innowacje na rzecz regionu tédzkiego”. Gtéwnym
celem konferencji, zaplanowanej na 9 czerwca w Centrum Dydaktyczno — Konferencyjnym
im. Alcide de Gasperi w todzi, jest ukazanie innowacyjnych gatezi przemystu oraz dziedzin
nauki takich jak: energetyka, medycyna, wtdkiennictwo, przetwérstwo rolno-spozywcze,
ktore majg najwiekszy potencjat rozwoju gospodarce regionu tédzkiego.
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Spotkania informacyjne dotyczace oferty KSU i PIFE w woj. t6dzkim

Serdecznie zapraszamy przedstawicieli jednostek samorzadéw terytorialnych z wojewdédztwa
tédzkiego na cykl spotkan informacyjnych dotyczacych wspdlnej oferty Krajowego Systemu
Ustug i Punktéw Informacyjnych o Funduszach Europejskich.

W trakcie spotkan uczestnicy beda mieli okazje zapozna¢ sie z ofertg ustug KSU, otrzymacé
szczegotowe informacje na temat dziatan 6.1, 8.1, 8.2 i 1.4 POIG oraz mechanizméw finansowania
zwrotnego dla przedsiebiorcow. Przedstawiona im zostanie takze nowa ustuga sieci Punktéw
Informacyjnych Funduszy Europejskich w wojewddztwie tdédzkim, polegajgca na realizacji
i rozliczaniu projektéw w ramach Funduszy Europejskich.

Ponizej plan spotkan:

Miasto Data Adres Osoba do kontaktu nr tel.
Urzad Miasta
Betchatow 18.05.2011 ul. Kosciuszki 1 Katarzyna Stachowicz 44 874 31 54
Sala Herbowa

Urzad Miasta Wielunia

Wielun 19.05.2011 Plac Kazimierza Ewelina Sowinska 43 826 61 46

Wielkiego
Lowicz 20.05.2011 Urzad Gminy Katarzyna Straszynska- | 44 837 53 20
ul. Dluga 12 Pieta
Zdunska Wola 24.05.2011 | Miejski Dom Kultury Ewelina Sowiriska 43 826 61 46
ul. taska 12

Urzad Miasta Sieradza

Sieradz 26.05.2011 Plac Wojewddzki 1 Ewelina Sowinska 43 826 61 46

sala 65
Kutno 01.06.2011 Urzad Miasta Danuta Filipiak 24 3557450 -53
Pabianice 03.06.2011 | Starostwo Powiatowe Dorota Tomczak- 46 874 31 54
Sala Kominkowa Dratkiewicz
- 695 991 779;
Radomsko 08.06.2011 oérodek TED Anna Bartkiewicz 44 683 77 03
Vestil - Conference Hotel

Piotrkoéw Trybunalski | 06.06.2011 Piotrkow Tryb. Kamila Hofman 0606 917 070

ul. Armii Krajowej 22c
- Marian Miskiewicz;
todz 10.06.2011 Instytut Europejski Barbara Chmielarz 42 664 37 70
UNIA EUROPEJSKA ** ok
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Spotkanie regionalne na Lubelszczyznie

Lubelska Fundacja Rozwoju prowadzaca Punkt Konsultacyjny KSU zaprasza w dniu
21 czerwca na spotkanie regionalne PK KSU pn. ,Wsparcie merytoryczne i finansowe nowo-
powstatych przedsiebiorstw w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej”. W spotkaniu beda
uczestniczyli rowniez przedstawiciele administracji publicznej, przedstawiciele jednostek samo-
rzadu terytorialnego, urzedéw skarbowych oraz innych jednostek panstwowych, ktére w zakresie
swoich dziatan majg bezposredni kontakt z osobami zainteresowanymi podjeciem dziatalnosci
gospodarczej i osobami juz prowadzacymi dziatalnos¢.

PK KSU dziatajagce przy Lubuskiej Fundacji Rozwoju zaprasza réowniez w dniu 27 czerwca
na konferencje promujaca ustugi Krajowego Systemu Ustug. Konferencja bedzie skierowana
dla przedsiebiorcéw i 0s6b pragngcych rozpoczaé wtasng dziatalnosé.

Konferencja ,,Wdrozenie i komercjalizacja wtasnosci przemystowe;j

— doswiadczenie i praktyka”

Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Bielsku-Biatej, prowadzaca osrodek Krajowej Sieci
Innowacji KSU, zaprasza na konferencje dotyczacg wdrozenia i komercjalizacji wtasnosci
przemystowej. Konferencja odbedzie sie 6 czerwca w Bielsku-Biatej.

Uczestnicy konferencji bedg mogli zdoby¢ szeroka wiedze na temat uwarunkowan prawnych
dotyczacych wtasnosci przemystowej w Unii Europejskiej, jak rowniez dotacji UE na uzyskanie
ochrony wtasnosci przemystowej.

Zainteresowani udziatem w konferencji proszeni s3 o pobranie formularza zgtoszeniowego,
znajdujacego sie na stronie internetowej projektu: www.wp.arrsa.pl i przestanie wypetnionego
zgtoszenia faxem nr 33 818 47 79 lub w wersji elektronicznej na adres e-mail: wp.arrsa@arrsa.pl.

Zapraszamy rowniez do wziecia udziatlu w cyklu imprez zagranicznych organizowanych
przez sie¢ Entreprise Europe Network:

Chiny

W dniu 16 czerwca w Chinach odbedzie sie seminarium, wspétorganizowane z CHINA IPR
SME Helpesk, na temat ogdlnej ochrony praw wtasnosci intelektualnej w Chinach. Seminarium
dedykowane jest przedstawicielom MSP. Dodatkowo zorganizowane beda indywidualne
konsultacje dla polskich przedsiebiorcéw z ekspertem z China IPR SME Helpdesk, ktérzy
udzielg darmowej i poufnej porady. Wiecej informacji na temat wyjazdu udziela Olga Kuzior, mail:

olga_kuzior@parp.gov.pl, tel. 22 432 80 78.
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Sztokholm

W dniach 16-17 czerwca w Sztokholmie zostanie zorganizowana miedzynarodowa gietda
kooperacyjna dla przedsiebiorcow, instytutéw badawczych, szkét wyzszych i in. podmiotow
zainteresowanych nawigzaniem wspétpracy z podmiotami z krajéw regionu Morza Battyckiego.
Gietdzie bedzie towarzyszy¢ konferencja ICBS — 56th International Council for Small
Business. Organizatorzy przewidujg, ze bedzie w niej uczestniczy¢ ok. 1000 przedsiebiorcow,
politykdw i naukowcéw z ponad 70 krajow. Wiecej informacji na temat imprezy mozna

uzyska¢, kontaktujac sie z Magdaleng Zwolinska, mail: magdalena zwolinska@parp.gov.pl,
tel. 22 432 86 43.

Wtadywostok
W potowie wrzesnia (14-16) odbedzie sie misja polskich firm na XIX Miedzynarodowa Wystawe

Specjalistyczng ,Budownictwo 2011” odbywajacg sie we Wiadywostoku. Organizatorzy
planujg wykupic i wyposazy¢ stoisko, ktére zostanie przeznaczone na prezentacje oferty polskich
firm.

Udziat w wystawie we wspétpracy z WPHI i PARP umozliwi polskim firmom:

e skorzystanie bez opfat z powierzchni wystawienniczej w celu prezentacji materiatéw
informacyjnych,

e udziat w indywidualnych spotkaniach biznesowych z rosyjskimi partnerami zainteresowanymi
wspotpracy z polskimi firmami,

e przeprowadzenie wielu rozmoéw z wystawcami i odwiedzajgcymi wystawe z Rosji i innych krajéw.

Prosimy o kontakt z Aleksandrg Wadowska, mail: Aleksandra wadowska@parp.gov.pl,
tel. (22) 432 83 75.

Serdecznie zapraszamy do aktywnego udziatu w tych wydarzeniach.
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Miniporadnik

Co przyniesie ustawa o likwidacji barier administracyjnych

1 lipca 2011 r. wejdzie w zycie ustawa o ograniczaniu barier administracyjnych dla obywateli
i przedsiebiorcéw. Zatozenia ustawodawcy sg takie: zlikwidowa¢ badZz co najmniej uproscic
procedury administracyjne, ktére dla wielu przedsiebiorcéw pozostajg ucigzliwe, czasochtonne
i czesto tez kosztowne.

Redukcja obowigzkéw administracyjnych natozonych na obywateli i przedsiebiorcow ma
przyczyni¢ sie do rozwoju gospodarczego w Polsce oraz utatwi¢ kontakty obywateli
i przedsiebiorcéw z organami administracji rzadowej i samorzgdowe;j.

Skutkiem zmian wprowadzonych ustawg ma by¢ przede wszystkim ograniczenie biurokracji,
zmniejszenie kosztow faktycznych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, redukcja liczby
zezwolen i rejestrow dziatalnosci regulowanej. W ramach usuwania z polskiego systemu prawnego
przepisdéw niekorzystnych dla przedsiebiorcow uproszczona ma by¢ tez procedura podejmo-
wania dziatalnosci gospodarczej, ograniczony zostanie obowigzek w zakresie sprawozdawczosci,
a katalog form prowadzenia dziatalnosci gospodarczej zostanie poszerzony. Ustawa zaktada
tez m.in. pomoc dla przedsiebiorcow zaréwno przy rozpoczynaniu przez nich dziatalnosci
gospodarczej, jak i w trakcie jej prowadzenia, obnizajgc koszty sadowe wpisu z 1 000 zt
do 500 zt oraz koszty zwigzane z dokonaniem zmiany we wpisie z 400 zt na 250 zi.
Oprécz powyzszych zagadnien ustawodawca przewidziat takze nowe regulacje, zaktadajace
mozliwos¢ przeksztatcania przedsiebiorcéw, bedacych osobami fizycznymi, w jednoosobowe
spotki kapitatowe oraz obnizenie kosztéw sadowych w sprawach cywilnych.

Oswiadczenia zamiast zaswiadczen

Korzystng zmiang, ktoéra uprosci zycie kazdego obywatela, bez wzgledu na to, czy prowadzi
dziatalnos¢ gospodarcza czy tez nie, jest wprowadzenie instytucji oswiadczenia w miejsce
dotychczas istniejgcego obowigzku przedktadania zaswiadczen. Dzieki temu procedury
administracyjne beda z pewnoscig krotsze, a ludzie beda mogli zaoszczedzi¢ czas, ktory do tej
pory musieli poswieci¢ na pielgrzymke do kolejnych urzedéw w celu uzyskania okreslonych
zaswiadczen. Zmiana ta bedzie tez z pewnoscig korzystna dla naszych kieszeni, poniewaz
zaoszczedzimy na uiszczanych do tej pory optfatach z tytutu wydania przez dany organ
zaswiadczenia.

Do tej pory bardzo czesto musielismy w kontaktach z organami administracji publicznej
udowadniad¢i wykazywac stan faktyczny badZz prawny poprzez przedktadanie zaswiadczen.
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Wprowadzona zmiana wprawdzie nie eliminuje tego obowigzku bezwzglednie, ale znacznie
go ogranicza i dodatkowo wprowadza prawo sktadania oswiadczen w miejsce obecnego
obowigzku przedstawiania zaswiadczen. Instytucja, do ktérej zostanie ztozone oswiadczenie,
bedzie mie¢ mozliwos¢ zwrécenia sie do organu, ktory dysponuje danymi podanymi przez
osobe w oswiadczeniu, o sprawdzenie ich rzetelnosci, jezeli wzbudzg one watpliwosci. Przyjeto
tez zasade, ze jezeli dany organ ma mozliwos¢ samodzielnego zasiegniecia niektérych informac;i
lub danych, to niecelowe jest zadanie od obywatela czy przedsiebiorcy, aby taka informacje
dostarczyt do urzedu. W konstruowaniu powyzszej zmiany kierowano sie tym, aby dana
instytucja jak najwiecej informacji pozyskiwata od innych instytucji administracji, szczegdlnie
droga elektroniczna, nie angazujac w caty procedure obywatela.

Instytucja zaswiadczen nie zostata zupetnie wyeliminowana, albowiem w wielu przypadkach
pozostawiono obywatelowi i przedsiebiorcy wybér. Bedg mogli ztozy¢ oswiadczenie albo
dostarczy¢ zaswiadczenie. Taka potrzeba moze wynikng¢ na przyktad w sytuacji, kiedy sktadajacy
nie bedzie miat pewnosci co do stanu faktycznego lub prawnego. Woéwczas bezpieczniejszym
rozwigzaniem bedzie wystapienie z wnioskiem o wydanie zaswiadczenia i przedtozenie go
wiasciwemu organowi. Jest to szczegdlnie wazne, poniewaz oswiadczenie bedzie sktadane
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych zeznan. Jednoczesnie
warto podkreslic, ze przepisy zaproponowane w projekcie ustawy o ograniczaniu barier
administracyjnych nie pozbawiajg organdéw administracji prawa wydawania odpowiednich
zaswiadczen.

Eliminacja zaswiadczen

Wprowadzajac instytucje oswiadczen, dokonano przede wszystkim zmiany brzmienia

art. 220 Kodeksu postepowania administracyjnego w celu dostosowania go do systemu sktadania

oswiadczen i zaswiadczen. Od 1 lipca 2011 r. organ administracji publicznej nie moze zadad
zaswiadczenia ani o$wiadczenia na potwierdzenie faktéw lub stanu prawnego, jezeli:

® znane sg one organowi z urzedu,

e mozliwe sg do ustalenia przez organ na podstawie posiadanych przez niego ewidencji,
rejestrow lub innych danych. Ponadto, organ administracji publicznej, zadajacy od strony
lub innego uczestnika postepowania zaswiadczenia albo oswiadczenia na potwierdzenie
faktow lub stanu prawnego, jest obowigzany wskazac przepis prawa wymagajacy urzedowego
potwierdzenia tych faktow lub stanu prawnego.

Instytucja oswiadczenia ma zmniejszy¢ biurokratyczne i finansowe koszty dopetniania
procedur administracyjnych przez obywateli, w tym prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
w Polsce. Wprowadzenie prawa do sktadania oswiadczen pozwoli na osiagniecie tych samych
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skutkéw dowodowych co w przypadku zaswiadczen, redukujac jednoczesnie czas obywateli
konieczny na ich uzyskanie oraz czas urzednikédw czy pracodawcéw niezbedny do ich
wystawiania.

W ramach usuwania barier administracyjnych dokonano tez uchylenia przepiséw naktadajgcych
obowigzek przedktadania, w kontaktach z organami administracji publicznej, zaswiadczen
o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub zaswiadczen (wypiséw, odpisdéw) o wpisie
do rejestru przedsiebiorcow w KRS w sytuacji, gdy numer w odpowiednim rejestrze udato sie
przenies¢ do wniosku. W innych przypadkach wyzej wymienione zaswiadczenia zamieniono
na oswiadczenia. Ponadto uchylone zostaty przepisynaktadajgce obowigzek przedktadania
w kontaktach z organami administracji publicznej zaswiadczen o nadaniu numeru NIP i REGON
w sytuacji, gdy odpowiednie numery znalazty sie we wniosku.

O dochodach i ptatnosciach

W przepisach naktadajacych na obywatela obowigzek przedktadania zaswiadczen o dochodach,
niezaleganiu z ptatnosciami wobec urzedu skarbowego i sktadkami do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych umozliwiono sktadanie oswiadczen. Tylko w sytuacjach uzasadnionego podejrzenia
oswiadczenia nieprawdy organ bedzie moégt uzyska¢ informacje od wtasciwego urzedu
skarbowego lub ZUS.

O niekaralnosci

Dokonano zmiany zaswiadczenia o niekaralnosci na oswiadczenie w tych przypadkach,
gdy posiadanie takiego zaswiadczenia nie jest uzasadnione ze wzgledu na nadrzedny
interes publiczny. Dodatkowo, ustawodawca zrezygnowat catkowicie z zaswiadczenia
o niekaralnosci w sytuacjach, ktére byty niezgodne z art. 220 kpa. Organ nie moze wiec
zadad zaswiadczenia na potwierdzenie faktéw lub stanu prawnego, jezeli dane te sg mozliwe
do ustalenia na podstawie posiadanych przez niegorejestrow. W konsekwencji, na skutek
wprowadzonych zmian, w przypadkach, gdy przepisy wymagaty do tej pory ztozenia
zaswiadczenia o niekaralnosci do Ministerstwa Sprawiedliwosci, w ramach ktérego funkcjonuje
Krajowy Rejestr Karny, uchylono odpowiednie przepisy, dodajac przepisy stanowigce,
ze to Minister Sprawiedliwosci we wtasnym zakresie zasiega z KRK informacji o osobie.

Obowiazek przedktadania zaswiadczenia o niekaralnosci i zastapienia go oswiadczeniem nie zostat
jednak wyeliminowany w stosunku do wszystkich oséb. Ustawodawca utrzymat bowiem obowigzek
przedtozenia ww. zaswiadczenia w sytuacji, kiedy od danej osoby wymaga sie nieposzlako-
wanej opinii. Dotyczy to na przyktad oséb prowadzacych zgodnie z ustawg o grach hazardowych
kasyna, salony gier, czy tez prowadzacych inng dziatalnos$¢ zwigzang z grami hazardowymi.
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Podobne uregulowanie, ze wzgledu na koniecznos¢ stosowania szczegodlnych wymogow
bezpieczenstwa, przewidziano w stosunku do oséb bezposrednio uczestniczacych w zawieraniu
transakgcji i organizujacych prowadzenie kantoru, prowadzacych dziatalnos¢ detektywistyczng,
zajmujacych sie dziatalnoscia w zakresie wytwarzania i obrotu materiatami wybuchowymi,
bronig, amunicjg, a takze ze wzgledu na bezpieczenstwo pasazeréw, w przypadku kierowcow
jezdzacych takséwkami.

Wyjatki

Nie we wszystkich przypadkach obowiagzek postugiwania sie zaswiadczeniem zostat wyelimino-
wany. Ustawodawca uznat bowiem, ze w niektérych przypadkach konieczne jest utrzymanie tego
obowigzku. Z taka sytuacjg mamy do czynienia na przyktad w odniesieniu do zaswiadczen wydanych
przez odpowiednie wtadze lub organizacje panstwa cztonkowskiego UE, méwiacych, ze dana osoba
nie zostata pozbawiona prawa do wykonywania zawodu lub prawo to nie zostato zawieszone
i nie toczy sie postepowanie w sprawie zawieszenia dziatalnosci (pielegniarki, potozne, architekci).
Nadal wiec organy panstw cztonkowskich, rozpatrujgce wniosek o zezwolenie na wykonywanie
okreslonego zawodu, moga wymaga¢ od wnioskodawcy przedstawienia dokumentéw
i zaswiadczen potwierdzajgcych, ze nie zawieszono go w prawie wykonywania zawodu
z powodu powaznego wykroczenia zawodowego lub przestepstwa. Z tozsamga sytuacjg mamy do
czynienia w przypadku zaswiadczenia organow UE stwierdzajacego wyksztatcenie lub praktyke
potrzebng do wykonywania zawodu, np. pielegniarki, architekta, przewoznika; zaswiadczenia
o ukonczeniu szkolenia z produkcji integrowanej (ustawa o ochronie roslin); zaswiadczenia
organu panstwa trzeciego o spetfnianiu przez wode wymagan okreslonych w ustawie
0 bezpieczenstwie zywnosci i zywienia, czy tez zaswiadczenia KNF, ze fundusz dziata zgodnie
z prawem wspoélnotowym.

Odpisy i kserokopie

Kolejng zmiang w zakresie obowigzku przedktadania przez obywatela okreslonych dokumentéow
jest wprowadzenie mozliwosci postugiwania sie kserokopig okreslonych dokumentow.
Po wejsciu w zycie ustawy w kazdym przypadku, w ktérym do tej pory musielismy przedtozy¢ odpis
badZz urzedowo poswiadczong kopie, wystarczajace bedzie przedtozenie zwyktej kopii dokumentéw
potwierdzajgcych wyksztatcenie, akt urodzenia, czy tez akt zgonu. Uproszczenie przepiséw
w tym zakresie ma zasadnicze znaczenie, szczegOlnie biorgc pod uwage fakt, ze oryginalne
wersje tych dokumentéw wydawane s, co do zasady, w ograniczonej ilosci, a uzyskanie kazdego
odpisu jest nie tylko czasochtonne, ale i kosztowne.

Zrédfo: www.mojaforma.infor.pl
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Co nowego w gospodarce?

Zgodnie z najnowszym komunikatem Gtéwnego Urzedu Statystycznego, przecietne wynagrodzenie
w sektorze przedsiebiorstw w kwietniu 2011 r. spadto o 1,0% w stosunku do poprzedniego
miesigca. W ujeciu rocznym wzrosto jednak o 5,9% i osiggneto 3 597,84 zt.

Z kolei przecietne zatrudnienie w przedsiebiorstwach w kwietniu 2011 roku zmniejszyto sie wobec
poprzedniego miesigca o 0,1%. Rok do roku jednak zwiekszyto sie zaledwie o 0,1% i wyniosto
5513,9 tys. osoéb.

Gtéwny Urzad Statystyczny podat réwniez dane dotyczace inflacji. Ceny towaréw i ustug
konsumpcyjnych w kwietniu wzrosty o 0,5% w stosunku do poprzedniego miesigca i az
0 2,9% w stosunku do stycznia br.

- 5
Dynamika cen towarow i ustug konsumpceyjnych
w latach 2010-2011
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